
Kundenberater (m/w/d) Outbound
(3402)

 Standort: Duisburg  Anstellungsart(en): Vollzeit

Zukunft braucht Menschen - zum Beispiel Dich!

Du hast Freude am Kundenkontakt und begeisterst gerne für innovative Produkte und Services? Dann suchen wir genau
dich!
In dieser Position wirst du telefonisch Kunden beraten, passende Lösungen anbieten und aktiv zur Kundenbindung beitragen
– für ein führendes Unternehmen aus der Telekommunikationsbranche.

Unser Kunde sucht ab sofort einen Kundenberater (m/w/d) Outbound in Direkteinstellung.

Wir haben deine Neugier geweckt dann bewirb dich noch heute und werde Teil des Teams!

Das erwartet dich:

Proaktive Kontaktaufnahme zu Bestandskunden
Präsentation und Verkauf von Produkten und -Dienstleistungen
Individuelle Beratung und Unterstützung beim Bestellprozess
Aufbau und Pflege langfristiger Kundenbeziehungen

Das bringst du mit:

Kommunikationsstärke und Freude am Kundenkontakt
Motivation, Kunden aktiv anzusprechen und für Produkte zu begeistern
Ein hohes Maß an Serviceorientierung und Verlässlichkeit
Erste Erfahrung im Vertrieb oder im Kundenkontakt ist von Vorteil, aber kein Muss

Das bietet der Kunde dir:

Attraktives Gehalt: Ein starkes Grundgehalt von 2.350 € plus leistungsabhängige Prämien bis zu 3.000 €
Intensive Einarbeitung durch erfahrene Telekom-Trainer, damit du bestens vorbereitet bist
Exklusive Prämien und Incentives, wie aktuelle Smartphones und Tablets
Spannende Teamevents wie Film- und Sport-Events, die den Teamgeist stärken
Individuelle Weiterbildungsmöglichkeiten für deine persönliche und berufliche Entwicklung
Mitarbeiterrabatte bei über 800 Top-Marken und in zahlreichen Online-Shops

IMPACT GmbH Düsseldorf
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